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Modeller

KM 5600

���� Enkelt-kogezoner

� Betjeningspanel

Beskrivelse af kogepladen
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KM 5603

� Vario-kogezone

�� Enkelt-kogezoner

� Koge-/stegezone

� Betjeningspanel

Beskrivelse af kogepladen
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KM 5607

� Vario-kogezone

�� Enkelt-kogezoner

� Koge-/stegezone

� Betjeningspanel

Beskrivelse af kogepladen
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Betjeningspaneler

Kogeplader med kogezoneudvidelse

Kogeplader uden kogezoneudvidelse

Beskrivelse af kogepladen
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Sensortaster

�Tænd/Sluk - kogeplade

� - Indstilling af varmetrin
- Lås (modeller med kogezoneudvidelse)
- Indstilling af tid (modeller med timer)

��Tilkobling af ekstra varmelegeme
� Lås

�Valg af kogezone

� - Valg af timer
- Skift mellem timer-funktionerne
- Valg af en frakoblingstid (se afsnittet Automatisk frakobling af kogezone)

Kontrollamper

� - Lås (modeller uden kogezoneudvidelse)
- Tilkobling af ekstra varmelegeme (modeller med kogezoneudvidelse)

Kogezonedisplay

�

0 = Kogezone klar til brug
1 til 9 = Varmetrin
# = Restvarme
F = Fejl (se afsnittet Sikkerhedsafbrydelse)
A = Opkogsautomatik ved udvidet antal varmetrin

	Kontrollampe til opkogsautomatik eller udvidet antal varmetrin (se afsnittet Pro-
grammering), f.eks. for den forreste venstre kogezone

Tidsdisplay


Tid

�Kontrollampe for relevant kogezone, f.eks. bageste højre kogezone

�Kontrollampe for minutur


Kontrollampe for halve timer ved en minuturstid på over 99 minutter

Beskrivelse af kogepladen
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Kogezonedata

Kogezone KM 5600

� i cm Varmeeffekt i Watt ved 230 V

� 18,0 1800

� 14,5 1200

� 21,0 2200

� 14,5 1200

I alt: 6400

Kogezone KM 5603 KM 5607

� i cm Varmeeffekt i
Watt ved 230 V

� i cm Varmeeffekt i
Watt ved 230 V

� 12,0 / 21,0 750 / 2200 12,0 / 21,0 750 / 2200

� 14,5 1200 14,5 1200

� 17,0 /
17,0 x 26,5

1500 /
2400

17,0 /
17,0 x 26,5

1500 /
2400

� 14,5 1200 18,0 1800

I alt: 7000 I alt: 7600

Beskrivelse af kogepladen
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Denne kogeplade overholder de foreskrevne sikkerhedsbestem-
melser. Uhensigtsmæssig brug kan dog medføre skader på både
bruger og ting.

Læs venligst brugs- og monteringsanvisningen grundigt, inden
kogepladen tages i brug. Den indeholder vigtige anvisninger om
indbygning, sikkerhed, brug og vedligeholdelse. Derved beskyt-
tes personer, og skader på kogepladen undgås.

Miele kan ikke gøres ansvarlig for skader, der er opstået, fordi rå-
dene om sikkerhed og advarslerne ikke er blevet fulgt.

Gem venligst brugs- og monteringsanvisningen, og giv den vide-
re til en eventuel senere ejer.

Retningslinjer vedrørende brugen

� Denne kogeplade er beregnet til anvendelse i private husholdnin-
ger eller på lignende opstillingssteder.

� Denne kogeplade er ikke beregnet til udendørs brug.

� Brug kun kogepladen i almindelig husholdning til tilberedning og
varmholdning af mad.
Det er ikke tilladt at anvende den til andre formål.

� Personer, som på grund af begrænsninger i fysisk eller psykisk
formåen eller på grund af manglende erfaring eller uvidenhed ikke
er i stand til at betjene kogepladen sikkert, må ikke anvende den
uden opsyn.
Disse personer må kun bruge kogepladen uden opsyn, hvis de er
informeret om dens funktioner, så de kan betjene den sikkert, og
hvis de forstår de farer, der kan opstå ved forkert betjening.

Råd om sikkerhed og advarsler
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Børn i huset

� Børn under 8 år skal holdes væk fra kogepladen, medmindre der
holdes konstant opsyn med dem.

� Børn på 8 år eller derover må kun bruge kogepladen uden opsyn,
hvis de er informeret om dens funktioner, så de kan betjene den kor-
rekt, og hvis de forstår de farer, der kan opstå ved forkert betjening.

� Børn må ikke rengøre kogepladen uden opsyn.

� Hold altid øje med børn, der opholder sig i nærheden af kogepla-
den. Lad dem aldrig lege med kogepladen.

� Kogepladen bliver varm under brug og er det stadig et stykke tid,
efter at den er slukket. Sørg for at holde børn væk fra kogepladen,
indtil den er afkølet så meget, at man ikke længere kan brænde sig
på den.

� Risiko for kvælning!
Børn kan under leg vikle sig ind i emballagemateriale (f.eks. folier)
eller trække det over hovedet og blive kvalt. Opbevar derfor embal-
lagedele uden for børns rækkevidde.

� Risiko for forbrænding!
Opbevar aldrig genstande, der kan være af interesse for børn, i ska-
be over eller bag kogepladen. Ellers kan børn fristes til at kravle op
på kogepladen.

� Risiko for forbrænding og skoldning!
Sørg for, at børn ikke kan komme til at trække gryder og pander ned
fra kogepladen. Drej gryder og pander, så håndtagene vender til si-
den og ikke stikker ud over kogepladens front.

� Anvend børnesikringen/låsen for at undgå, at børn ved et uheld
kommer til at tænde for kogepladen eller ændre på indstillingerne.

Råd om sikkerhed og advarsler
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Teknisk sikkerhed

� Installation, vedligeholdelse og reparation foretaget af ukyndige
kan medføre betydelig risiko for brugeren. Installation, vedligehol-
delse og reparation bør kun udføres af Miele Teknisk Service.

� En beskadiget kogeplade kan betyde fare for sikkerheden. Kon-
troller derfor kogepladen for synlige skader, inden den monteres.
Tag aldrig en beskadiget kogeplade i brug!

� Kogepladens elektriske sikkerhed kan kun garanteres, når der er
etableret forskriftsmæssig jordforbindelse. Denne grundlæggende
sikkerhedsforanstaltning skal være i orden.
I tvivlstilfælde bør elinstallationen kontrolleres af en fagmand.

� De tilslutningsdata (frekvens og spænding), der er angivet på ko-
gepladens typeskilt, skal ubetinget stemme overens med de eksi-
sterende forhold på opstillingsstedet, så der ikke opstår skader på
kogepladen. Kontroller dette før tilslutning.
I tvivlstilfælde bør man kontakte en elinstallatør.

� Multistikdåser og forlængerledninger giver ikke den nødvendige
sikkerhed (risiko for brand) og bør derfor ikke anvendes ved tilslut-
ning af kogepladen.

� Brug kun kogepladen i indbygget tilstand af hensyn til sikkerhe-
den.

� Denne kogeplade må ikke anvendes på ikke-stationære opstil-
lingssteder (f.eks. skibe).

� Berøring af spændingsførende tilslutninger samt ændring af den
elektriske og mekaniske opbygning kan være farlig for brugeren og
medføre funktionsforstyrrelser på kogepladen.
Åbn aldrig kogepladens kabinet.

Råd om sikkerhed og advarsler
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� Reparation af kogepladen inden garantiens udløb bør kun foreta-
ges af Miele Teknisk Service, da eventuelle efterfølgende skader el-
lers ikke er omfattet af Mieles garanti.

� Defekte dele må kun udskiftes med originale Miele-reservedele.
Kun hvis dette overholdes, kan Miele garantere, at sikkerhedskrave-
ne er opfyldt.

� Kogepladen er ikke beregnet til brug med et eksternt automatikur
eller et fjernbetjeningssystem.

� Eltilslutning og udskiftning af ledningen bør kun foretages af en
autoriseret fagmand. En beskadiget ledning må kun udskiftes med
en speciel ledning af samme type. Se afsnittet Eltilslutning.

� Kogepladen skal være afbrudt fra elnettet under vedligeholdelse
og reparation. Sørg for, at en af følgende betingelser er opfyldt:
– sikringerne i installationen er slået fra, eller

– skruesikringerne i installationen er skruet helt ud, eller

– stikket er trukket ud (hvis der er et).
Træk ikke i ledningen på kogeplader med netstik, men i stikket,
når kogepladen skal afbrydes fra elnettet.

� Hvis kogepladen er udstyret med et kommunikationsmodul, skal
dette også være afbrudt fra nettet ved installation, vedligeholdelse
og reparation på kogepladen.

� Risiko for elektrisk stød!
Tag ikke kogepladen i brug i tilfælde af fejl eller brud, revner eller
ridser i den glaskeramiske plade. Sluk straks kogepladen, og afbryd
den fra nettet.

Råd om sikkerhed og advarsler
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Den daglige brug

� Overopvarmet olie og fedt kan selvantændes. Lad aldrig kogepla-
den være uden opsyn, når der anvendes olie eller fedt.
Forsøg aldrig at slukke ild i olie eller fedt med vand. Sluk kogepla-
den, og kvæl forsigtigt flammerne med et grydelåg eller et brand-
tæppe.

� Flamber aldrig under en emhætte. Flammer kan antænde emhæt-
tens fedtfiltre.

� Opbevar aldrig spraydåser, letantændelige flydende stoffer eller
brændbare genstande i en skuffe lige under kogepladen, da de kan
antændes ved opvarmning. Eventuelle bestikindsatser skal være af
varmebestandigt materiale.

� Opvarm aldrig kogegrej uden indhold.

� Anvend aldrig kogepladen til henkogning og opvarmning af mad i
lukkede dåser.
Der dannes overtryk i dåserne, hvorved de kan eksplodere.

� Tildæk aldrig kogepladen, f.eks. med afdækningsplader, et klæ-
de eller beskyttelsesfolie.
Hvis der tændes for kogepladen ved en fejltagelse, eller hvis der er
restvarme på den, er der risiko for, at afdækningsmaterialet kan bli-
ve antændt, springe eller smelte.

� Hvis der anvendes et elapparat (f.eks. en håndmikser) i nærhe-
den af kogepladen, skal man sørge for, at ledningen ikke kommer i
berøring med den varme kogeplade. Ledningsisoleringen kan blive
beskadiget.

Råd om sikkerhed og advarsler
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� Brug aldrig service af plast eller alufolie. Det smelter ved høje
temperaturer.

� Hvis kogepladen er indbygget bag en køkkenlåge, må den kun
anvendes med åben låge.
Luk først køkkenlågen, når restvarmeindikatorerne er gået ud.

� Kogepladen bliver varm under brug og er stadig varm i nogen tid,
efter at den er slukket. Først når restvarmeindikatoren er slukket, er
der ikke længere risiko for forbrænding.

� Man kan brænde sig på den varme kogeplade. Beskyt altid hæn-
derne med grillhandsker eller grydelapper under arbejdet med den
varme kogeplade. Anvend kun tørre grillhandsker eller grydelapper.
Hvis de er våde eller fugtige, øges varmeledningen, hvorved der
kan opstå forbrændinger.

� Hvis kogepladen er tændt, hvis der tændes for den ved en fejlta-
gelse, eller hvis der er restvarme på den, er der risiko for, at metal-
genstande, der ligger på kogepladen, opvarmes.
Andre materialer kan smelte eller brænde.
Fugtige grydelåg kan suge sig fast.
Brug ikke kogepladen som fralægningsplads.
Sluk altid kogezonerne efter brug!

� Hvis sukker, sukkerholdige madvarer, plast eller alufolie kommer
på den varme kogeplade og smelter, beskadiges den glaskeramis-
ke plade, når den afkøles. Sluk straks kogepladen, og skrab disse
stoffer af med en glasskraber med barberblad, mens kogepladen
stadig er varm. Tag grillhandsker på.
Rengør kogezonerne med glaskeramisk kogepladerens, så snart de
er afkølet.

� Gryder, der koger tomme, kan medføre skader på den glaskera-
miske plade. Lad ikke kogepladen være uden opsyn under brugen!

Råd om sikkerhed og advarsler
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� Anvend kun gryder og pander med glat bund. Gryder og pander
med ru bund kan lave ridser i den glaskeramiske plade.

� Løft kogegrejet, når det skal flyttes på kogepladen. Hermed und-
gås striber på grund af slitage og ridser.

� Salt, sukker eller sandkorn, f.eks. fra rensning af grøntsager, kan
medføre ridser, hvis de kommer ind under kogegrejets bund. Sørg
for, at kogepladen og kogegrejets bund er rene, inden kogegrejet
sættes på.

� Sørg for, at der ikke falder genstande ned på den glaskeramiske
plade. Selv lette genstande (f.eks. en saltbøsse) kan give ridser eller
brud i den glaskeramiske plade.

� Varme genstande på sensortasterne og displayene kan beskadi-
ge elektronikken nedenunder. Stil derfor aldrig varme gryder eller
pander på sensortasterne eller displayene.

� Brug aldrig kogepladen til opvarmning af rum. På grund af de
høje temperaturer kan der gå ild i let-antændelige genstande i nær-
heden af den tændte kogeplade.

� Betjeningspanelet og kogepladerammen eller kogepladekanten
(på facetkogeplader) kan blive varme pga. følgende faktorer: Læn-
gerevarende brug, høj(e) varmeeffekt(er), stort kogegrej og antallet
af tændte kogeplader.

� Kogegrej af aluminium eller med aluminiumsbund kan forårsage
metallisk skinnende pletter. Disse pletter kan fjernes med rengø-
ringsmiddel til glaskeramik og rustfrit stål (se afsnittet Rengøring og
vedligeholdelse).

Råd om sikkerhed og advarsler
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� Snavs bør fjernes så hurtigt som muligt for at undgå, at det bræn-
der fast. Sørg desuden for, at bunden på kogegrejet er ren, fri for
fedtrester og tør.

Rengøring og vedligeholdelse

� Brug aldrig et damprengøringsapparat til rengøring af kogepla-
den. Dampen kan trænge ind til de spændingsførende dele og med-
føre kortslutning.

Råd om sikkerhed og advarsler
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Bortskaffelse af emballagen

Emballagen beskytter kogepladen mod
transportskader. Emballagematerialer-
ne er valgt ud fra miljø- og affaldsmæs-
sige hensyn og kan således genbru-
ges.

Genbrug af emballagematerialerne
sparer råstoffer og mindsker affaldspro-
blemerne. Emballagen bør derfor afle-
veres på nærmeste genbrugsstation/
opsamlingssted.

Bortskaffelse af en gammel ko-
geplade

Gamle elektriske og elektroniske pro-
dukter indeholder stadig værdifulde
materialer. De indeholder imidlertid
også skadelige stoffer, som er nødven-
dige for deres funktion og sikkerhed.
Hvis disse bortskaffes sammen med
husholdningsaffaldet eller behandles
forkert, kan det skade den menneskeli-
ge sundhed og miljøet. Bortskaf derfor
ikke den gamle kogeplade med
husholdningsaffaldet.

Aflever i stedet for den gamle kogepla-
de på nærmeste opsamlingssted eller
den lokale genbrugsstation, så delene
kan blive genanvendt.

Sørg for, at den gamle kogeplade op-
bevares utilgængeligt for børn, indtil
den skal fjernes.

Miljøbeskyttelse
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Klæb det medfølgende typeskilt ind i afsnittet Typeskilt.

Første rengøring

� Fjern eventuelle beskyttelsesfolier og mærkater.

� Tør kogepladen af med en fugtig klud og eftertør den, in-
den den tages i brug første gang.

Ibrugtagning

Kun gældende for facetslebne kogeplader (med slebet
glaskant): De første dage efter indbygningen kan der sta-
dig være en lille synlig spalte mellem kogeplade og køk-
kenbordplade. Den mindskes efterhånden, når kogepladen
bruges. Kogepladens elektriske sikkerhed er dog stadig
sikret trods den lille spalte.

Metaldelene er ved levering beskyttet med et plejemiddel.
Der kan derfor forekomme en generende lugt, første gang ko-
gepladen tages i brug.

Lugten og en evt. forekomst af damp er ikke tegn på forkert
tilslutning eller fejl på kogepladen, og det er ikke sundheds-
skadeligt.

Inden kogepladen tages i brug
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Enkelt-kogezoner er forsynet med et varmelegeme, vario-ko-
gezoner og koge-/stegezoner med to varmelegemer. Afhæn-
gig af model kan varmelegemerne være adskilt af en ring.

Hver kogezone har en sikring mod overophedning (indvendig
sikkerhedstermostat), som forhindrer, at den glaskeramiske
plade overopvarmes (se afsnittet Sikring mod overophed-
ning).

Når der indstilles et varmetrin, tilkobles opvarmningen, og
varmelegemet kan ses gennem den glaskeramiske plade.

Kogezonernes varmeydelse afhænger af det indstillede var-
metrin og styres elektronisk. Dette giver en klikkende lyd fra
kogezonen, når opvarmningen til- og frakobles.

Enkelt-kogezone

�Overhedssikring

�Varmelegeme

Vario-kogezone

�Teknisk betinget, ingen defekt

�Overhedssikring

�Udvendigt varmelegeme

� Isoleringsring

� Indvendigt varmelegeme

Kogezonernes funktion
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Betjeningsmåde

Den glaskeramiske kogeplade er udstyret med elektroniske
sensortaster, der reagerer på fingerkontakt.

Kogepladen betjenes ved berøring af sensortasterne med en
finger. Enhver reaktion fra tasterne bekræftes med et akustisk
signal.

Kogezonerne og timeren skal være "aktive", når et varmetrin
eller en tid skal indstilles eller ændres.
For at aktivere en kogezone eller timeren skal tasten for den
pågældende kogezone eller for timeren berøres. Efter berø-
ring af tasten begynder det pågældende kogezone- eller tids-
display at blinke. Så længe displayet blinker, er kogezonen
eller timeren "aktiv", og der kan foretages indstilling af varme-
trin eller tid.

Betjeningspanelet skal være fri for snavs og genstande.
Ellers reagerer sensortasterne ikke, eller der kan uforsæt-
ligt blive tændt for en kogezone, ligesom der fejlagtigt kan
blive slukket for kogepladen (se afsnittet Sikkerhedsafbry-
delse).
Stil aldrig varmt kogegrej på sensortasterne. Det kan be-
skadige elektronikken nedenunder.

Betjening
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Kogepladen tændes

Først skal kogepladen og derefter den ønskede kogezone
tændes.

Hold altid kogepladen under opsyn, når den er i brug!

Kogepladen tændes

� Berør tasten �.

I alle displayene for kogezonerne vises et 0, i tidsdisplayet vi-
ses et 00. Hvis der ikke foretages mere, slukker kogepladen
af sikkerhedsmæssige årsager efter få sekunder.

En kogezone tændes, varmetrin indstilles

� Berør kort tasten for den ønskede kogezone.

0 blinker i kogezonens display.

� Mens 0 blinker, indstilles et varmetrin ved berøring af ta-
sten - eller +.

"Med opkogsautomatik" vælges ved at starte med - (se af-
snittet Opkogsautomatik), og "Uden opkogsautomatik" væl-
ges ved at starte med +.

Det indstillede varmetrin blinker i få sekunder og lyser heref-
ter konstant.

Varmetrin ændres

� Berør kort tasten for den ønskede kogezone.

Varmetrinnet blinker.

� Det ønskede varmetrin indstilles ved berøring af tasten - el-
ler +.

Betjening
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Indstillingsområder

Kogepladen er som standard programmeret med 9 varmetrin. Hvis der ønskes
mulighed for en finere indstilling af varmetrinnene, kan antallet af varmetrin udvi-
des (se afsnittet Programmering). Mellemtrinnene vises med en lysende prik ved
siden af tallet.

Tilberedning Indstillingsområde*

Standard
(9 varmetrin)

Udvidet
(17 varmetrin)

Smør, chokolade osv. smeltes
Husblas opløses
Yoghurt tilberedes

1 - 2 1 - 2.

Små mængder væske opvarmes
Retter, der let brænder på, holdes varme
Ris koges

1 - 3 1 - 3.

Flydende og delvis flydende retter opvarmes
Hollandaise
Mælkeretter
Omeletter og spejlæg
Frugt dampes

2 - 4 2 - 4.

Dybfrostvarer optøs
Grøntsager og fisk dampes
Korn udblødes

3 - 5 3 - 5.

Større mængder opkoges og viderekoges 5 5.

Fisk, schnitzler, medister, spejlæg osv. steges skånsomt
(uden at fedtstoffet overopvarmes)

6 - 7 6 - 7.

Kartoffelkager, pandekager 7 - 8 7 - 8.

Større mængder vand koges
Opkog

8 - 9 8. - 9

* Disse angivelser er vejledende og beregnet til normale portioner til 4 personer.
Hvis der anvendes høje gryder, hvis maden tilberedes uden låg, eller hvis det
drejer sig om større mængder, kræves højere varmetrin. Hvis der tilberedes min-
dre mængder, vælges et lavere varmetrin.

Betjening
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Opkogsautomatik

Når opkogsautomatikken er aktiveret, varmer kogezonen
automatisk på højeste varmetrin og skifter derefter ned til det
indstillede varmetrin = varmetrin til videre tilberedning. Op-
kogstiden afhænger af det valgte varmetrin til videre tilbered-
ning (se skemaet).

Til de høje varmetrin til videre tilberedning kræves kun relativt
korte opkogstider, da det tomme kogegrej ved disse indstil-
linger generelt opvarmes til bruning.

Aktivering

� Berør kort tasten for den ønskede kogezone.

Kogezonens kontrollampe blinker.

� Indstil det ønskede varmetrin til videre tilberedning ved be-
røring af tasten -, f.eks. 6.

Under opkogstiden lyser en kontrollampe til højre for var-
metrinnet til videre tilberedning. Lampen slukker, når opkog-
stiden er gået.

Ved udvidet antal varmetrin (se afsnittet Programmering)
blinker A og varmetrinnet til videre tilberedning skiftevis under
opkogstiden.

Ved ændring af varmetrinnet til videre tilberedning deakti-
veres opkogsautomatikken.

Deaktivering

Opkogsautomatikken kan frakobles inden udløb af opkogsti-
den.

� Berør kort tasten for den ønskede kogezone.

Varmetrinnet blinker.

� Indstil på et andet varmetrin.

Betjening
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Varmetrin til videre
tilberedning*

Opkogstid
i min. og sek. (ca.)

1 1 : 20

1. 2 : 00

2 2 : 45

2. 3 : 25

3 4 : 05

3. 4 : 45

4 5 : 30

4. 6 : 10

5 6 : 50

5. 7 : 10

6 1 : 20

6. 2 : 00

7 2 : 45

7. 2 : 45

8 2 : 45

8. 2 : 45

9 -

* Viderekogningstrinnene med punktum er kun mulige, når
antallet af varmetrin er udvidet (se afsnittet Programme-
ring).

Betjening

26



Tilkobling af ekstra varmelegeme

Ved anvendelse af stort kogegrej kan der, afhængig af model
(se afsnittet Beskrivelse af kogepladen), tilkobles et ekstra
varmelegeme.

Ved tilkobling af et varmelegeme blinker kontrollampen, så
længe varmetrinnet blinker i kogezonedisplayet. Så snart var-
metrinnet lyser statisk, slukker kontrollampen.

Når en kogezone slukkes, frakobles også det ekstra varmele-
geme.

Vario-kogezone / koge-/stegezone

� Berør tasten for den ønskede kogezone.

� Vælg det ønskede varmetrin.

� Berør tasten �, mens varmetrinnet blinker.

Ekstra varmelegeme frakobles

� Berør tasten for den ønskede kogezone.

Varmetrinnet og kontrollampen for tilkobling blinker.

� Berør tasten � så mange gange, at kontrollampen slukker.

Betjening
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Kogepladen slukkes og restvarmeindikator

Kogezonen slukkes

� Berør tasten for den ønskede kogezone 2 gange.

I kogezonens display blinker et 0 i få sekunder. Hvis kogezo-
nen stadig er varm, tændes restvarmeindikatoren kort deref-
ter.

Kogepladen slukkes

� Berør tasten �.

Herved slukkes alle kogezoner, og restvarmeindikatorerne for
de kogezoner, der stadig er varme, lyser.

Restvarmeindikator

Restvarmeindikatorens bjælker slukker, efterhånden som ko-
gezonerne afkøles. Den sidste bjælke slukker først, når koge-
zonerne kan berøres uden risiko for forbrænding.

Mens restvarmeindikatorerne lyser, skal man undlade at
berøre kogezonerne eller lægge genstande, der ikke kan
tåle varme, på dem.
Risiko for forbrænding og brand!

Efter en strømafbrydelse blinker restvarmeindikatorerne.

Betjening
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– Metalgryder og -pander med tyk bund, der buer let indad i
kold tilstand, er mest velegnede. Ved opvarmning udvider
bunden sig, så den står plant på kogezonen. Herved ledes
varmen optimalt.

kold varm

– Kogegrej af glas, keramik og stentøj er mindre velegnet.
Disse materialer leder ikke varmen godt.

– Kogegrej af plast eller alufolie er ikke egnet. Det smelter
ved høje temperaturer.

– Kogegrej af aluminium eller med aluminiumsbund kan for-
årsage metallisk skinnende pletter. Disse pletter kan fjer-
nes med rengøringsmiddel til glaskeramik og rustfrit stål
(se afsnittet Rengøring og vedligeholdelse).

– Anvend kun gryder og pander med glat bund. Gryder og
pander med ru bund kan lave ridser i den glaskeramiske
plade.

– Løft kogegrejet, inden det sættes på kogepladen. Hermed
undgås striber på grund af slitage og ridser.

– Ved anskaffelse af pander og gryder bør man være op-
mærksom på, at det ofte er diameteren på kogegrejets åb-
ning, der angives. Det afgørende er imidlertid bundens di-
ameter, der som regel er mindre.

Kogegrej
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– Sørg for, at kogegrejets størrelse enten er lig med eller lidt
større end kogezonens størrelse. Herved afgives der ikke
unødig varme.

for lille passende

– Tilbered så vidt muligt altid maden i lukkede gryder eller
pander. Derved undgås unødigt varmeforbrug.

åben lukket

– Vælg en lille gryde til mindre mængder. En lille gryde på
en lille kogezone bruger mindre energi end en større, min-
dre fyldt gryde på en stor kogezone.

– Anvend kun lidt vand.

– Skru ned på et lavere varmetrin efter opkogningen eller
bruningen.

– Ved længere tilberedningstider kan man slukke for kogezo-
nen 5 til 10 minutter før, maden er klar. Derved udnyttes
restvarmen.

– Tilberedningstiden kan reduceres betydeligt ved brug af
en trykkoger.

Energispareråd
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Timeren kan kun aktiveres, når kogepladen er tændt.

Timeren kan anvendes til to funktioner:
- som minutur
- til automatisk frakobling af en kogezone.

Tiden kan indstilles fra 1 minut (01) til 91/2 (9.^) time. Ved ind-
stilling af en tid på over 99 minutter (99) sker indstillingen i
trin a en halv time. De halve timer vises med en prik efter tal-
let.

Tiden reduceres fra 9.^ til 00 ved at berøre tasten -, og den
øges fra 00 til 9.^ ved at berøre tasten +. Ved hhv. 2h og 99
er der et stop, hvor man kortvarigt skal fjerne fingeren fra ta-
sten og derefter berøre den igen for at fortsætte indstillingen.

Når den indstillede tid er gået, viser tidsdisplayet 00 i nogle
sekunder, og samtidig lyder der et signal i et sekund. Signal-
tonen kan stoppes før ved berøring af tasten �.

Minutur

Indstilling

� Berør tasten �.

I tidsdisplayet blinker 00 og minuturets kontrollampe.

� Berør tasten - eller +, indtil den ønskede tid vises, f.eks. 15
minutter.

Den indstillede tid tæller ned minutvis. Den resterende tid kan
aflæses i tidsdisplayet.

Ændring

� Berør tasten �.

� Den ønskede tid indstilles ved berøring af tasten - eller +.

Sletning

� Berør tasten �.

� Berør tasterne - og + samtidigt.

Timer
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Automatisk frakobling af kogezone

Der kan foretages en tidsindstilling, så en kogezone automa-
tisk frakobles efter en bestemt tid.
Alle kogezoner kan programmeres samtidigt.

Hvis den programmerede tid er længere end den maksi-
malt tilladte driftstid, frakobles kogezonen af sikkerhedsaf-
bryderen (se afsnittet Sikkerhedsafbrydelse).

� Indstil et varmetrin for den ønskede kogezone.

� Berør tasten �.

I tidsdisplayet blinker 00 og minuturets kontrollampe.

� Berør igen tasten �.

I tidsdisplayet slukker minuturets kontrollampe, og kontrollam-
pen for den valgte kogezone blinker.

� Hvis flere kogezoner er tændt, berøres tasten � så mange
gange, at kontrollampen for den ønskede kogezone blinker
(bagest til højre).

Kontrollamperne for de tilkoblede kogezoner vises i retning
med uret begyndende foran til venstre.

� Berør tasten - eller +, indtil den ønskede tid vises, f.eks. 15
minutter.

Den indstillede tid tæller ned minutvis. Den resterende tid kan
aflæses i tidsdisplayet.

Ønskes yderligere en kogezone frakoblet automatisk, gøres
dette på samme måde.

Timer
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Hvis der er programmeret flere frakoblingstider, vises den
korteste resttid, og kontrollampen for den pågældende koge-
zone blinker. De andre kontrollamper lyser konstant. For at få
vist de resttider, der kører i baggrunden, berøres tasten � så
mange gange, at den ønskede kontrollampe blinker.

Ændring

� Berør tasten � så mange gange, at den ønskede kontrol-
lampe blinker.

� Den ønskede tid indstilles ved berøring af tasten - eller +.

Samtidig brug af timerfunktioner

Funktionerne minutur og automatisk frakobling kan anvendes
samtidigt.

Der er programmeret en eller flere frakoblingstider, og samti-
dig ønskes minuturet anvendt:
Berør tasten � så mange gange, at kontrollampen for minut-
uret blinker.

Minuturet er indstillet, og samtidig ønskes en eller flere fra-
koblingstider programmeret:
Berør tasten � så mange gange, at kontrollampen for den
ønskede kogezone blinker.

Kort tid efter den sidste indstilling skifter tidsdisplayet til vis-
ning af den korteste resttid.
Resttiderne, der kører i baggrunden, kan kaldes frem ved at
berøre tasten � så mange gange, at den ønskede kontrol-
lampe blinker.

Idet der gås ud fra den viste korteste resttid, vælges alle til-
koblede kogezoner og minuturstiden i retning med uret.

Timer
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Lås / Børnesikring

For at undgå at man ved en fejltagelse kommer til at tænde
kogepladen eller kogezonerne eller til at ændre en varmeind-
stilling, er kogepladen udstyret med en lås og en børnesik-
ring.

Låsen aktiveres, når kogepladen er tændt. Når den er akti-
veret, kan kogepladen kun betjenes i et vist omfang:

– Kogezonernes varmetrin og timerens indstilling kan ikke
længere ændres.

– Kogezonerne, kogepladen og timeren kan kun slukkes og
derefter ikke længere tændes.

Børnesikringen aktiveres, når kogepladen er slukket. Når
den er aktiveret, kan kogepladen ikke tændes, og timeren
kan ikke betjenes.

Programmeringen er indstillet således, at børnesikringen skal
aktiveres manuelt. Indstillingen kan ændres, så børnesik-
ringen aktiveres automatisk, 5 minutter efter at kogepladen er
slukket (se afsnittet Programmering).

Hvis en tast for en indstilling, der ikke kan foretages, berøres,
mens låsen eller børnesikringen er aktiveret,

– viser kogezonedisplayet i ca. 3 sekunder L forrest til ven-
stre og C forrest til højre.

– er det akustiske signal lidt længere end normalt (kogepla-
der med kogezoneudvidelse).

– slukker kontrollampen (kogeplader uden kogezoneudvidel-
se).

Låsen og børnesikringen deaktiveres ved strømafbrydel-
se.

Sikkerhed
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Kogeplader uden kogezoneudvidelse

Aktivering

� Berør tasten �, indtil den tilhørende kontrollampe lyser, og
der lyder et akustisk signal.

Kort tid efter slukker kontrollampen.

Deaktivering

� Berør tasten �, indtil kontrollampen slukker.

Kogeplader med kogezoneudvidelse

Aktivering

� Berør tasterne - og + samtidigt, indtil der lyder et langt sig-
nal.

Deaktivering

� Berør tasterne - og + samtidigt, indtil der høres et signal.

Sikkerhed
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Sikkerhedsafbrydelse

Hvis kogepladen er tændt for længe

Hvis en kogezone opvarmes usædvanligt længe (se skema-
et) med uforandret varmeeffekt, slukkes den automatisk, og
restvarmeindikatoren for den pågældende kogezone lyser.

Når kogezonen skal anvendes igen, tændes den som nor-
malt.

Varmetrin* Maksimal driftstid i timer

1 / 1. 10

2 / 2. 5

3 / 3. 5

4 / 4. 4

5 / 5. 3

6 / 6. 2

7 / 7. 2

8 / 8. 2

9 1

* Varmetrinnene med punktum er kun mulige, når antallet af
varmetrin er udvidet (se afsnittet Programmering).

Hvis tasterne tildækkes

Hvis en eller flere taster tildækkes i mere end ca. 13 se-
kunder, f.eks. ved fingerkontakt, af mad, der er kogt over, el-
ler af en genstand, slukkes kogepladen automatisk.
I alle kogezonedisplayene blinker et F. Samtidig høres et aku-
stisk signal hvert 30. sekund (i maks. 10 minutter).

� Rengør betjeningspanelet, eller fjern eventuelle genstande.

Signalet stopper, og F slukker. Kogepladen kan nu anvendes
igen.

Sikkerhed
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Sikring mod overophedning

Kogezoner

Alle kogezoner er udstyret med en sikring mod overophed-
ning (indvendig termostat). Denne afbryder automatisk op-
varmningen på alle opvarmningstrin, inden den glaskeramis-
ke kogeplade overophedes.

Når den glaskeramiske kogeplade er tilstrækkeligt afkølet, til-
kobles opvarmningen automatisk igen.

Sikringen mod overophedning kan blive aktiveret, hvis

– kogezonen tændes uden kogegrej

– kogegrejet opvarmes uden indhold

– kogegrejets bund ikke står plant på kogezonen

– kogegrejet leder varmen dårligt.

Betjeningspanel

Betjeningspanelets elektronik er udstyret med en sikring mod
overophedning. Denne afbryder automatisk opvarmningen,
inden elektronikken overophedes.

Fejlmeldingen FE37 vises.

Når elektronikken er tilstrækkeligt afkølet, slukker fejlmeldin-
gen, og kogepladen kan igen tages i brug.

Sikringen mod overophedning kan blive aktiveret, hvis flere
kogezoner er i brug på højt varmetrin i længere tid.

Sikkerhed
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�Brug aldrig et damprengøringsapparat. Dampen kan
trænge ind til de spændingsførende dele og medføre kort-
slutning.

Rengør hele kogepladen efter hver brug, men først når den er
afkølet.
Aftør kogepladen efter hver rengøring med vand. Herved
undgås kalkpletter.

For at undgå beskadigelse af overfladerne bør følgende
rengøringsmidler undgås:

– opvaskemiddel til opvask i hånden

– soda-, alkali-, ammoniak-, syre- eller kloridholdige samt
blegende rengøringsmidler

– kalkopløsende rengøringsmidler

– plet- og rustfjernere

– rengøringsmidler med skurende virkning, f.eks. skurepul-
ver, flydende skuremiddel og pimpsten

– rengøringsmidler, der indeholder opløsningsmiddel

– opvaskemiddel til opvaskemaskiner

– grill- og ovnspray

– glasrengøringsmiddel

– hårde børster og skuresvampe (f.eks. grydesvampe) eller
brugte svampe, der indeholder rester af skuremiddel

– spidse genstande
(så tætningerne mellem glaskeramik og ramme og mellem
ramme og bordplade ikke beskadiges).

Rengøring og vedligeholdelse
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Undlad at anvende opvaskemiddel til opvask i hånden, da
dette ikke fjerner alle urenheder og rester. Der opstår en
usynlig hinde, der medfører misfarvning af glaskeramikken.
Denne misfarvning kan ikke fjernes igen.
Rengør kogepladen regelmæssigt med et rengøringsmid-
del specielt beregnet til glaskeramik.

Fjern alle større madrester med en fugtig klud og fastbrændt
snavs med en glasskraber med barberblad.

Rengør derefter kogepladen med Miele Glaskeramisk ko-
gepladerens (se afsnittet Ekstra tilbehør) eller med et gængs
rengøringsmiddel til glaskeramik. Anvend køkkenrulle eller en
ren klud. Påfør ikke rengøringsmidlet på en varm kogeplade,
da det kan give pletter. Følg anvisningerne fra producenten
af rengøringsmidlet.

Tør til sidst kogepladen af med en våd klud, og eftertør den.
Sørg for at fjerne alle rester af rengøringsmiddel. Ved efterføl-
gende brug af kogepladen kan rester brænde fast og beska-
dige den glaskeramiske plade.

Pletter fra kalk, vand og aluminium (metallisk skinnende plet-
ter) kan fjernes med Miele Glaskeramisk kogepladerens.

Hvis der kommer sukker, plast eller alufolie på den varme
kogeplade, skal den slukkes. Skrab straks, dvs. mens den
endnu er varm, den pågældende kogezone grundigt ren med
en glasskraber med barberblad. Advarsel: Risiko for forbræn-
ding.
Rengør derefter kogezonen som beskrevet ovenfor, når den
er afkølet.

Rengøring og vedligeholdelse
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Reset

Kogepladen er udstyret med en reset-funktion. Med denne
funktion kan alle programmeringsindstillinger stilles tilbage til
standard.

Reset aktiveres

� Tænd kogepladen.

� Berør tasterne til forreste kogezone til venstre og forreste
kogezone til højre samtidigt i 10 sekunder.

Ekstrafunktioner
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Programmering

Programmeringen af kogepladen kan ændres (se skemaet).
Flere indstillinger kan ændres efter hinanden.

Når programmeringen er kaldt frem, vises P (program), S
(status) og tal i kogezonedisplayene. De viser den aktuelle
indstilling.

Programmering kaldes frem

� Berør tasterne � og, afhængig af model, � eller � samti-
digt, mens kogepladen er slukket, indtil kontrollampen for
� / � blinker.

Program indstilles, status indstilles

� Kogeplader med 4 eller flere kogezoner
Berør tasten for kogezonen forrest til venstre.

� Kogeplader med 3 kogezoner
Berør tasten for kogezonen til venstre.

� Indstil det ønskede program ved at berøre tasten + eller -.

� Berør tasten til forreste højre kogezone.

� Indstil den ønskede status ved at berøre tasten + eller - (se
skemaet).

Indstillinger gemmes

� Berør tasten �, indtil displayene slukker.

Indstillinger gemmes ikke

� Berør tasten � eller �, indtil displayene slukker.

Ekstrafunktioner
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Program* Status** Indstilling

P 0 Demonstrationsmodus og
standardindstilling

S 0 Demonstrationsmodus tilkoblet
(når kogepladen tændes, viser
kogezonedisplayet i nogle se-
kunder "d" forrest til venstre og
"E") forrest til højre.

S 1 Demonstrationsmodus frakoblet

S 9 Gendannelse af standardindstil-
lingerne

P 2 Antal varmetrin S 0 9 varmetrin
(1, 2, 3 ... til 9)

S 1 17 varmetrin
(1, 1., 2, 2., 3 ... til 9)
Opkogstrinnet vises da ved, at
varmetrinnet til viderekogning og
A blinker skiftevis.

P 4 Bekræftende tone ved ak-
tivering af sensor

S 0 Frakoblet

S 1 Lav

S 2 Middel

S 3 Høj

P 5 Signaltone/timer S 0 Frakoblet

S 1 Lav, 10 sekunder

S 2 Middel, 10 sekunder

S 3 Høj, 10 sekunder

P 7 Børnesikring S 0 Manuel aktivering af børnesik-
ringen

S 1 Automatisk aktivering af børnesik-
ringen

P 6. Berøringsfelternes reak-
tionshastighed

S 0 Langsom

S 1 Normal (300 ms)

S 2 Hurtig

* Ikke viste programmer er ikke programmeret.

** Standardindstillingen er fremhævet med fed.

Ekstrafunktioner
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De fleste fejl og funktionsforstyrrelser, der måtte opstå i den daglige drift, vil man
selv kunne udbedre uden at bruge tid og penge på et servicebesøg.

Nedenstående oversigt kan være en hjælp, når årsagen til en fejl skal findes, og
fejlen skal udbedres. Men husk:

�Reparationer på elektriske produkter må kun foretages af autoriserede fag-
folk. Reparationer foretaget af ukyndige kan medføre betydelig risiko for bruge-
ren og er ikke omfattet af Mieles garanti.

Fejl Årsag Udbedring

Kogepladen eller ko-
gezonerne kan ikke
tændes.

Børnesikringen er aktiveret. Deaktiver børnesikringen
(se afsnittet Lås / Børnesik-
ring).

Sikringen er defekt. Udskift sikringen (min. sik-
ring: se typeskiltet).

Der kan være tale om en
teknisk fejl.

Afbryd strømmen til koge-
pladen i ca. 1 minut ved at
– slå den pågældende sik-

ring fra eller skrue smel-
tesikringen helt ud eller

– slå HFI/HPFI-relæet fra.

Hvis man efter at have slået
HFI/HPFI-relæet eller sik-
ringsgruppen til igen stadig
ikke kan tænde kogepla-
den, kontaktes Miele Tek-
nisk Service.

Småfejl udbedres
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Fejl Årsag Udbedring

Når kogepladen tændes,
viser kogezonedisplayet
i nogle sekunder "d" for-
rest til venstre og "E")
forrest til højre.
Kogezonerne bliver ikke
varme.

Kogepladen er indstillet til
demonstration.

Deaktiver demonstra-
tionsmodus (se afsnittet
Programmering).

Kogepladen slukker,
mens den er i brug.

Sandsynligvis er drifts-
tiden for en kogezone
blevet overskredet,

Ingen!
Kogezonerne kan tages i
brug igen (se afsnittet
Sikkerhedsafbrydelse).

Opvarmningen af en ko-
gezone til- og frakobles.

Varmetrin 1 til 8: Ingen
fejl!

Ingen!
Denne til- og frakobling af
opvarmningen er normal.
Den skyldes den elektro-
niske regulering af var-
meydelsen (se afsnittet
Kogezonernes funktion).

Varmetrin 9:
Fejl! En kogezones sik-
ring mod overophedning
er blevet aktiveret.

Ingen!
Så snart den glaskera-
miske plade er afkølet, til-
kobles opvarmningen
automatisk igen (se af-
snittet Sikring mod over-
ophedning).

Småfejl udbedres
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Fejl Årsag Udbedring

Kogepladen frakobles
under brug, i alle koge-
zonedisplay vises et F,
og der lyder et akustisk
signal.

En eller flere taster er
tildækket, f.eks. ved
fingerkontakt, af mad,
der er kogt over, eller
af genstande.

Rengør betjeningspanelet, el-
ler fjern eventuelle genstande
(se afsnittet Sikkerhedsafbry-
delse).

Indholdet i kogegrejet
opvarmes ikke, når op-
kogsautomatikken er
tilkoblet.

Der opvarmes store
mængder mad.

Lad maden koge op på høje-
ste varmetrin, og skru deref-
ter ned manuelt.

Kogegrejet leder var-
men dårligt.

En eller flere restvar-
meindikatorer blinker.

Strømmen har været
afbrudt, hvorved koge-
pladen er slået fra.

Ingen!
Kogepladen kan igen anven-
des.
Inden kogezonerne tændes
igen, bør det kontrolleres,
hvor langt tilberedningen af
maden var nået, og om
strømsvigtet har påvirket ma-
den.

Restvarmeindikatorer-
ne lyste, da program-
meringen blev påbe-
gyndt.

Ingen!
Indikatorerne blinker, indtil
kogezonerne er afkølet eller
tændes.

Man synes, det varer
for længe, inden ind-
holdet i kogegrejet be-
gynder at koge.

Man kan kontrollere var-
metrinnet for en kogezone
(se afsnittet Varmetrin kon-
trolleres).

Småfejl udbedres
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Fejl Årsag Udbedring

Tasterne reagerer
overfølsomt, eller
de reagerer slet
ikke.

Tasternes følsomhed er ble-
vet ændret.

Sørg først for, at der ikke fal-
der direkte lys (sollys eller
kunstigt lys) på kogepladen,
og at kogepladens omgivel-
ser ikke er for mørke.
Sørg for, at kogepladen og ta-
sterne ikke er tildækkede.
Fjern alt kogegrej, og rengør
kogepladen for eventuelle
madrester.
Afbryd strømmen til kogepla-
den i ca. 1 minut.
Hvis problemet herefter sta-
dig er der, kontaktes Miele
Teknisk Service.

I kogezonedis-
playet lyser et F
bagest til venstre,
et E bagest til høj-
re og tal forrest til
højre og venstre.

Ven-
stre

Højre

9 0 Efter aktivering af reset eller
efter en strømafbrydelse er
der opstået en justeringsfejl.
Hvis displayet ikke er slukket
efter 5 minutter, følges frem-
gangsmåden beskrevet til
højre.

9 1

9 2

9 3

3 7 Betjeningspanelets sikring
mod overophedning er ble-
vet aktiveret.

Ingen!
Så snart fejlmeldingen er for-
svundet, kan kogepladen ta-
ges i brug igen (se afsnittet
Sikring mod overophedning).

Alle andre fejl-
meldinger

Der er opstået en fejl i
elektronikken.

Afbryd strømmen til kogepla-
den i ca. 1 minut.
Hvis problemet stadig er der,
når strømmen tilsluttes igen,
kontaktes Miele Teknisk Ser-
vice.

Småfejl udbedres
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En kogezones varmeeffekt kan kontrolleres. Til dette formål
bringes en bestemt mængde vand i kog i en gryde, og det
måles, hvor lang tid det tager.

Den anvendte gryde (med låg) skal være af rustfrit stål eller
emaljeret. Bundens diameter skal svare til kogezonens og
være lige eller hvælve let indad.

� Kontroller diameter og effekt på den kogezone, der skal
kontrolleres (se afsnittet Kogezonedata).

� Fyld gryden med den mængde vand, der er angivet i ske-
maet. Vandet skal have en temperatur på ca. 20°C.

� Læg låget på, og stil gryden på kogezonen.

� Indstil på det højeste varmetrin.

� Mål tiden, indtil vandet koger.

Kogezonens effekt er i orden, hvis vandet koger inden for den
tid, der er angivet i skemaet.

Tiden kan afvige væsentligt, hvis
- der er over- eller underspænding
- der anvendes særligt koldt vand
- der anvendes en uegnet gryde
- tiden måles uden låg.

Varmeeffekt kontrolleres
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� Kogezone
i cm

Varmeeffekt ved 230 V
i Watt

Vandmængde
i liter

Tid*
i minutter

10,0 600 0,5 11,0

12,0 700 / 750 1,0 13,0

12,0 1200** 1,0 11,0

14,5 1000 / 1100 1,0 9,0

14,5 1200 1,0 8,5

14,5 1500** 1,0 7,0

17,0 1500 1,5 9,5

18,0 1700 / 1800 1,5 9,0

21,0 2000 2,0 10,5

21,0 2200 / 2300 2,0 9,5

21,0 2900** 2,0 8,0

23,0 2500 2,0 9,0

23,0 3200** 2,0 7,5

27,0 2700 3,0 13,0

27,0 3200 3,0 12,0

27,0 3400** 3,0 11,5

* Maks. tid under ugunstige betingelser.

** ExtraSpeed-kogezone.

Varmeeffekt kontrolleres
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Miele kan levere en række nyttigt tilbehør samt rengørings-
og plejeprodukter til Miele kogeplader.

Disse produkter kan bestilles via vor online-shop:

Produkterne kan også købes hos Miele-forhandlere eller ved
telefonisk henvendelse til vor reservedelsekspedition på tlf.
43 27 13 50.

Plejeprodukter

Miele Glaskeramisk kogepladerens

Fjerner groft snavs, kalkpletter og aluminiumsrester

Mikrofiberklud

Fjerner fingeraftryk og let snavs

Ekstra tilbehør
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Miele Teknisk Service

– Service inden for kort tid

– Lokale Miele-serviceteknikere i
landsdækkende servicenet

– Teknikerne er specialuddannede i
Mieles produkter

– Centralt dirigerede servicevogne

– Stor reservedelsbeholdning i service-
vognen

– Originale Miele-reservedele

– 24 måneders garanti på alle
fabriksnye Miele-produkter,
-reservedele og reparationer

– Garanteret levering af reservedele i
15 år efter at produktet er taget ud af
salgsprogrammet

Reparationsservice

Får du brug for reparationsservice,
klarer vi det hurtigt med egen serviceaf-
deling. Vi har over hele landet mere
end 60 lokalt boende serviceteknikere
og er derfor altid tæt på kunderne. Ven-
tetiden på at få besøg af en servicetek-
niker er normalt kun ganske få dage, så
dit produkt hurtigt er klar til brug igen.
Dette kan vi gøre i kraft af vores store
stab af serviceteknikere, som kører i
centralt dirigerede servicevogne.

Teknikeren medbringer en stor mæng-
de originale Miele-reservedele i sin ser-
vicevogn. Dette bevirker, at langt de
fleste reparationer klares med det sam-
me uden yderligere servicebesøg.

Rygraden i god service er dygtige ser-
viceteknikere. Alle vores teknikere har
en relevant faglig håndværksmæssig
uddannelse, og denne suppleres lø-
bende med Mieles egen uddannelse i
drift, vedligeholdelse og reparation af
vores produkter. Du kan derfor også al-
tid få råd og vejledning om produkter-
nes drift og vedligeholdelse.

Servicebestilling

Bestilling af servicebesøg kan foreta-
ges hos Mieles Servicecenter:

– tilkald@miele.dk

– www.servicebesøg.dk

– tlf. 43 27 13 10, hverdage ml. kl. 8:00
og kl. 16:00 (fredag 15:30)

Mieles garanti

De efterfølgende bestemmelser om
garanti omfatter udelukkende fabriks-
nye produkter. Garantien er gældende
24 mdr. fra købsdato, når der forevises
kvittering, regning eller tilsvarende,
hvoraf købsdato fremgår. Funktions-
svigt på produkterne, der skyldes in-
stallationsmæssige forhold, dækkes
ikke af garantien. Garantien indskræn-
ker ikke købers rettigheder if. lovgivnin-
gen over for Miele.

Service / garanti
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Mieles garanti omfatter:

Fabriksnye produkter beregnet til priva-
te husholdninger og anvendt til rette
formål. Fabrikations- og materialefejl,
såfremt disse fejl konstateres under
produktets normale brug.

For mindre øer, hvor færgetransport er
påkrævet, Grønland og Færøerne gæl-
der dog særlige bestemmelser.

Mieles garanti indebærer:

For store produkter betaler Miele alle
udgifter til reservedele, arbejdsløn og
rejseudgifter for tekniker. Såfremt Miele
skønner det nødvendigt, at produktet
sendes til et Miele værksted, betaler
Miele alle fragtudgifter hertil. For små
produkter betaler Miele alle udgifter til
reservedele og arbejdsløn, hvorimod
fremsendelse af produktet sker for kø-
bers regning og risiko. Efter udbedring
af fejlen sker returnering af produktet
for Mieles regning og risiko. Dele ud-
skiftet ved en sådan reparation tilhører
Miele.

Mieles garanti omfatter ikke:

– Fejl eller skader opstået direkte eller
indirekte som følge af overlast, fejlbe-
tjening, misbrug, skødesløs behand-
ling, mangelfuld vedligeholdelse, fejl-
agtig indbygning, opstilling og tilslut-
ning, spændingsvariationer og elek-
triske forstyrrelser eller ved repara-
tion udført af andre end de af Miele
autoriserede teknikere.

– Fejl eller skader opstået som følge af
erhvervsmæssig eller anden brug af
produkter, der er beregnet til private
husholdninger.

– Erstatning for eventuelle følgeskader,
herunder skader på andre genstan-
de, driftstab etc., medmindre andet
er lovmæssigt fastlagt.

Uberettiget tilkaldelse af Miele Tek-
nisk Service:

Inden Miele Teknisk Service tilkaldes,
kontrolleres de fejlmuligheder, det er
muligt selv at udbedre. Såfremt kravet
om udbedring er uberettiget, eksem-
pelvis hvis produktets svigt skyldes en
defekt sikring eller et defekt afløb, på-
hviler det kunden selv at betale de om-
kostninger, der er forbundet med at
have tilkaldt service.

Service / garanti
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Transportskader:

Skulle produktet have fået en transport-
skade under en transport, som køber
selv har sørget for, rettes omgående
henvendelse til den forhandler, hvor
produktet er købt.

Lov om køb:

Bestemmelserne vedrørende garanti er
gældende fra ikrafttrædelse af Lov om
køb år 2002. Garantien fratager ikke kø-
ber adgang til at gøre et eventuelt an-
svar efter købeloven gældende over for
den forhandler, hvor produktet er købt.
Henvendelse til Miele A/S virker samti-
dig som reklamation over for forhand-
leren.

Indberetning:

Ønskes fejlen ikke afhjulpet omgående,
skal eventuelle krav i henhold til Mieles
garanti sammen med den fornødne do-
kumentation for købsdato være ind-
sendt skriftligt inden garantiens udløb til

Miele A/S

Erhvervsvej 2, Postboks 1371

DK - 2600 Glostrup.

Service / garanti
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